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Welkom 

Als het erop aankomt

Jouw rol van vertrouwenspersoon bij een 
melding

Programma 

• Introductie

• Delen van ervaringen

• Verkenning van verschillende rollen

• De rol van vertrouwenspersoon

• Wat neem je mee?
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Dit maakt het 
complex 

‘Seksueel misbruik is geen 

individueel probleem, het is een 

sociaal probleem.’

melder
Gemeente 
begeleider

persfamilie kerk
Thuis

kerkenraad

Sociaal
probleem
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melder
Gemeente 
begeleider

persfamilie kerk
Thuis

kerkenraad

Rolvast &
begrip van elkaars rollen

Het verhaal 
van Carla
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Sleutelwoord:

ROLVAST

Taken vertrouwenspersoon

1. Opvang luisteren zonder oordeel

2. Inventariseren wat de melder wil

3. Begeleiden bij het maken van de keus

4. Begeleiden bij de te volgen stappen

5. Nazorg
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Opvang 

• Luisteren zonder (voor)oordeel

• Luisteren naar wat niet gezegd wordt

• Geheimhouding

Het 
verhaal 

van Carla 
II
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Het verhaal van Carla II
Met het verhaal van Carla heeft Irene informatie over het handelen van de 
ambtsdrager die belastend voor hem kan zijn. Mogelijk zijn er 
consequenties verbonden aan zijn gedrag. Aangezien het werk van de 
ambtsdrager valt onder de verantwoordelijkheid van de kerkenraad, is de 
kerkenraad ook degene die hierin moet handelen. Carla heeft haar echter 
om raad en advies gevraagd, niet om in dit stadium al actie te ondernemen. 
Irene is gehouden aan de belofte van geheimhouding. Ze reageert heel 
adequaat als ze zegt: “Dank je wel voor je vertrouwen, ik zal er goed mee 
omgaan. Wat kan ik voor je doen?” 

Irene mag pas stappen ondernemen als Carla hieraan toe is. Zij dient zich 
te houden aan haar geheimhoudingsplicht. Deze periode kan zwaar zijn 
voor Irene. Maar ze weet hoe belangrijk het is om het slachtoffer ruimte te 
geven om klaar te zijn voor eventuele vervolgstappen. 

Verken samen de mogelijkheden

Informeel
• Melder kan zelf en / of met een persoon (uit de 

leiding?) met aangeklaagde in gesprek om tot 
een oplossing te komen.

Formeel
• Melder wil een melding doen bij de kerkleiding
• Melder wil een klacht indienen
• Melder wil aangifte doen bij de politie
• Melder wil gebruik maken van mediation of 

herstelrecht 
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Informeel
• Melder kan zelf en / of met een persoon (uit de 

leiding?) met aangeklaagde in gesprek om tot 
een oplossing te komen.

Formeel
• Melder wil een melding doen bij de kerkleiding
• Melder wil een klacht indienen
• Melder wil aangifte doen bij de politie
• Melder wil gebruik maken van mediation of 

herstelrecht 

Inventariseer wat de melder wil
En wat melder wil bereiken

melder
Gemeente 
begeleider

persfamilie kerk
Thuis

kerkenraad

Rolvast &
begrip van elkaars rollen
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Het 
verhaal 

van Carla 
III

Taken vertrouwenspersoon

1. Opvang luisteren zonder oordeel

2. Inventariseren wat de melder wil

3. Begeleiden bij het maken van de keus

4. Begeleiden bij de te volgen stappen

5. Nazorg
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Het 
verhaal 

van Carla 
IV

ROLVAST

● Koninklijke weg (geen acƟe zonder overleg) 
● Eén systeem (geen slachtoffer- en 

dadergesprekken) 
● Ken de kaders (procedures, protocol, 

klachtenregeling) 
● Raadpleeg adviseurs (meldpunt)
● Stel probleemeigenaar vast (die maakt de 

keuze en neemt de stappen)  
● Registratie
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Het 
verhaal 

van Carla 
V

melder Gemeente 
begeleider

persfamilie kerkThuis Ja maar…,
wat als…
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Taken vertrouwenspersoon

1. Opvang luisteren zonder oordeel

2. Inventariseren wat de melder wil

3. Begeleiden bij het maken van de keus

4. Begeleiden bij de te volgen stappen

5. Nazorg

Rolvast &
begrip van elkaars rollen

● Laat zich adviseren door het meldpunt.

● Houdt zich aan de vijf taken

● Blijft op de koninklijke weg (zeg wat je 

doet…)

● Begeleidt één systeem (geen slachtoffer-

en dadergesprekken) 

● Kent de kaders (procedures, protocol, 

klachtenregeling) 

● Stelt probleemeigenaar vast (die maakt de 

keuze en neemt de stappen)  

● Registreert en houdt dossier bij

● Volgt het protocol

● Wint advies in bij het meldpunt

● Handelt volgens protocol en advies

● Schakelt een gemeentebegeleider in

● Wijst een woordvoerder aan (iom de 

gemeentebegeleider)

● Zorgt voor alle betrokkenen op het 

gebied van:

○ Pastoraat

○ Recht

○ Hulpverlening

○ Diaconaat

Rolvast &
begrip van elkaars rollen
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Wie zorgt 
er nu voor 

jou?

Wat neem je mee?

Het vraagt moed…

‘Moed is besmettelijk, net zoals schaamte en angst dat 

zijn. Als één persoon opstaat en zich uitspreekt, moedigt 

dat anderen aan. Daarom heb je een sociale beweging 

nodig, want niemand kan dit alleen. Wie het aandurft een 

slachtoffer te steunen, loopt immers zelf risico.

Bron: Interview Judith L. Herman, Psychologie Magazine, 16 september 2025



1 november 2025

Workshop 4 Toerustingsdag Meldpunt 
Misbruik 2025_Begeleiding van AtotZ 13

Wat ontvang je?
Want God heeft je geen geest gegeven van lafhartigheid, 

maar een geest van kracht, liefde en bezonnenheid.

Bron: de bijbel, 2 Timoteüs 1 vers 7


